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Abstrak

Promosi produk secara online telah menjadi budaya baru pada era saat ini, salah satu pendekatannya
adalah dengan mengunggah foto ataupun video pada media sosial. Foto maupun video yang dirancang
dengan baik memiliki potensi besar untuk memberikan pandangan positif kepada calon pembeli. Namun,
terdapat beberapa hambatan dalam upaya membuat foto maupun video yang menarik. melalui video.
Salah satunya yaitu bagaimana teknik dalam pengam bilan dan mengolah foto maupun video, seperti
teknik menyisipkan teks, teknik menyisipkan musik/audio, bagaimana mengatur tingkat kecerahan
foto/video. Selain itu, terdapat tantangan distribusi video, dimana pembuatan video sering kali
memerlukan aplikasi dengan kebutuhan sumber daya yang signifikan. Tantangan utama yang dihadapi
adalah keterbatasan informasi tentang cara pengambilan foto maupun video yang baik dan menarik
menggunakan smartphone. Mayoritas Ibu Rumah Tangga (IRT) di Perumahan Alam Saru meruka Pelaku
UMKM yang bergerak dalam bidang kuliner yang cenderung memiliki pemahaman dan keterampilan
yang terbatas dalam hal perkembangan media sosial dan editing foto/video. Oleh karena itu, diperlukan
adanya kegiatan pendampingan untuk menambah wawasan pengetahuan dan keterampilan dalam
penggunaan smartphone untuk pengambilan foto serta video. Hal tersebut merupakan salah satu kunci
membantu IRT pelaku UMKM Perumahan Alam Sari untuk memanfaatkan teknologi secara optimal,
meningkatkan kualitas visual produk dan akhirnya mendukung daya saing produk.

Kata kunci: Media Sosial, UMKM, Promosi

Abstract

Online product promotion has become a new culture in the current era, one approach is to upload photos
or videos on social media. Well-designed photos and videos have great potential to give a positive view to
potential buyers. However, there are several obstacles in the effort to create interesting photos and
videos. One of them is the technique of taking and processing photos and videos, such as the technique of
inserting text, the technique of inserting music/audio, and how to adjust the brightness level of
photos/videos. There is also the challenge of video distribution, where video creation often requires
applications with significant resource requirements. The main challenge faced is the limited information
on how to take good and interesting photos and videos using smartphones. The majority of housewives in
Alam Saru Housing are MSME entrepreneurs engaged in the culinary sector who tend to have limited
understanding and skills in terms of social media development and photo/video editing. Therefore,
mentoring activities are needed to increase knowledge and skills in using smartphones for taking photos
and videos. This is one of the keys to helping housewives in Alam Sari Housing MSME entrepreneur
utilize technology optimally, improve product visual quality, and ultimately support product
competitiveness.

Keywords: Social Media, MSMEs, Promotion

1. PENDAHULUAN

Pesatnya perkembangan teknologi pada era globalisasi ini tidak lepas dari kehidupan
bermasyarakat. Kecanggihan teknologi saat ini menghadirkan beberapa kemajuan, diantaranya
di bidang teknologi informasi. Hal itu ditunjukkan dengan adanya internet dan gadget yang
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membuat komunikasi pada era sekarang menjadi lebih mudah dengan jangkauan yang luas.
Perkembangan teknologi informasi juga berdampak pada perubahan pola dan sistem kehidupan
sosial masyarakat. Berkat teknologi pula, informasi dapat diketahui dan menyebar luas dengan
cepat. Jumlah pengguna internet semakin hari semakin meningkat. Hal tersebut sesuai dengan
laporan Asosiasi Penyedia Jasa Internet tentang profil internet indonesia tahun 2022, yang
menyatakan bahwa Rasio pengguna internet apabila dibandingkan dengan jumlah penduduk di
Indonesia dari tahun ke tahun meningkat pada tahun 2018 sebesar 64,8% lalu pada tahun 2019-
2020 naik menjadi 73,7% (Cindy Mutia Annur, 2022). Perkembangan internet yang sangat
cepat juga ditunjukkan dengan adanya beberapa sosial media yang hadir di tengah-tengah
masyarakat.

Facebook, instagram, tiktok, whatsapp, telegram, dsb. Merupakan media sosial yang
banyak digunakan dan dikenal oleh masyarakat. Adanya beberapa media sosial tersebut, banyak
melahirkan masyarakat kreatif seperti konten kreator. Media sosial juga digunakan sebagai alat
untuk menambah penghasilan dengan memanfaatkan digital marketing oleh pelaku UMKM.
Oleh karena itu dibutuhkan kreatifitas dalam membuat gambar foto, dan video untuk dijadikan
media promosi produk. Gambar dan video tersebut tentunya dibuat sebagus mungkin sehingga
mampu menarik minat konsumen untuk membeli produk UMKM kita, hal tersebut diharapkan
mampu meningkatkan penjualan UMKM.

Berdasarkan uraian di atas, kami selaku stake holder melakukan kegiatan pengabdian
masyarakat terhadap ibu-ibu Perumahan Alam Sari sebagi pelaku UMKM untuk dilakukan
pendampingan pembuatan dan atau proses editing foto dan video dengan memanfaatkan gadged
yang dimiliki. Tujuannya agar ibu-ibu pelaku UMKM dapat membuat konten foto dan video
secara mandiri untuk dapat dijadikan konten promosi produk di berbagai platform media sosial.

2. METODE PELAKSANAAN KEGIATAN

Metode pelaksanaan kegiatan ini yaitu dengan metode ceramah, praktek dan tanya
jawab terkait proses pengambilan dan mengedit gambar/foto, video menggunakan smartphone.
Selain itu, penugasan diberikan kepada peserta untuk dapat mengetahui hasil dari pemahaman
peserta terhadap pembuatan dan edit gambar, video.

Pertama materi yang disampaikan yaitu memperkenalkan beberapa media sosial yang
ada. Kedua, pembahasan secara teknis aplikasi apa yang digunakan untuk mengedit foto/video
dan bagaimana teknik dalam pengambilan foto dan cara mengedit foto/video, serta bagaimana
cara menyisipkan teks, musik, memberi efek pada foto/video agar lebih menarik. Ketiga
Disampaikan juga materi tentang hastag supaya hasil foto/video dapat segera diketahui
oleh calon penonton.

Pada proses penyampaian materi dalam pelaksanaan pendampingan ini, unsur
tanya jawab dilakukan pada setiap kesempatan yang ada, baik itu pada saat pemaparan
materi, praktek maupun penugasan. Para peserta dapat bertanya di setiap pertemuan bila
ada sesuatu hal yang ingin ditanyakan dan dikomunikasikan pada pemateri. Dengan
harapan dapat mempercepat proses pemahaman peserta tentang bagaimana mengedit
foto/video dengan baik. Sesi penugasan merupakan kegiatan dimana peserta melakukan
proses pengambilan foto/video dari sudut/angel yang menarik secara mandiri, kemudian
hasil foto/video tersebut diedit secara mandiri dengan menyisipkan teks, musik,
mengatur tingkat kecerahan foto/video sehingga menghasilkan foto/video yang menarik
dan nyaman untuk dilihat. Evaluasi dilakukan dengan membandingkan hasil foto/video
sebelum dilakukannya pendampingan dan setelah dilakukan pendampingan oleh
beberapa pemateri.




JAM JURNAL ABDIMAS E-ISSN 2963-0770
s MULTIDISIPLIN

Vol. 2, No. 6 November 2023
3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Kegiatan pendampingan ini dilaksanakan di Perumahan Alam Sari pada hari Sabtu,
tanggal 21 Oktober 2023. Adapun jumlah peserta yang mengikuti pendampingan editing
foto dan video yaitu sebanyak sepuluh peserta. Pada pelaksanaan peserta dibagi menjadi
dua kelompok dengan masing-masing kelompok berjumlah lima orang. Pemateri dan
pendamping kegiatan ini merupakan dosen tetap Institut Sains dan Teknologi Nahdlatul
Ulama Bali dengan rincian dua orang dosen Prodi Sistem Informasi, satu orang dosen
Prodi Statistik, satu orang dosen Prodi Teknik Lingkungan, dan satu orang mahasiswa
Prodi Sistem Informasi. Dalam kegiatan ini telah disampaikan materi pendampingan
berupa perkembangan media sosial sebagai sarana dan media digital marketing, teknik
mengambil foto/video, aplikasi mengedit foto/video, teknik mengedit, dan tips membuat
kontent yang berkaitan antar potongan video yang ada. Para peserta juga melakukan
pengambilan foto, merekam sejumlah video dan menambahkan sejumlah fasilitas yang
ada di dalam aplikasi edit foto/video tersebut. Fasilitas yang ada diantaranya adalah
penambahan teks, penambahan audio, dan memotong sejumlah potongan video,
menamah tingkat kecerahan foto/video. Materi foto/video yang telah ditambahkan
dengan sejumlah fasilitas tersebut dilakukan evaluasi dan diberi masukan oleh pemateri
dan tim pendamping.

Kegiatan pendampingan ini memberi tambahan pengetahuan, keterampilan dan
wawasan bagi peserta dalam melakukan edit foto ataupun video untuk dijadikan kontent
pada media sosial sebagai media digital marketing produk. Penambahan pengetahuan
yang didapatkan peserta kegiatan pendampingan ini dengan sejumlah materi terkait
teknik gambar, teknik pengambilan video, menginput teks, mengedit video, dan
menambahkan audio, mengatur tingkat kecerahan gambar maupun video. Sehingga
peserta memperoleh keterampilan dalam mengambil gambar ataupun video dengan
teknik yang tepat, mampu memotong video, mampu menambahkan audio dan teks, dan
juga mampu memotong ataupun memilih video yang diinginkan. Adapun penambahan
wawasan yang diperoleh peserta kegiatan pendampingan ini yaitu mengetahui keadaan
bahwa semakin banyak pihak-pihak yang menggunakan media sosial media digital
marketing dan banyak pula yang memanfaatkan media sosial sebagai sarana mencari
produk.

Tabel dan Gambar

- i\ lad
Gambar 1. Peserta Pendampingan Kelompok 1
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(a) (b)
Gambar 3. Hasil Editing Foto (a) sebelum pendampingan (b) sesudah pendampingan

4. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil pendampingan editing foto dan video bagi ibu-ibu pelaku UMKM di
Perumahan Alam Sari dapat disimpulkan bahwa kegiatan pengabdian masyarakat ini berhasil
menambah pengetahuan tentang dasar pengambilan foto produk yang baik. Pengetahuan
yang diberikan sangat bermanfaat untuk mendapatkan hasil foto yang baik, peserta juga
memiliki kemampuan tambahan untuk editing foto dan menyisipkan teks maupun
musik/audio. Peserta juga memiliki wawasan tetang media sosial yang dapat digunakan sebagai
alat untuk mempromosikan produk dengan memanfaatkan internet (digital marketing). Kegiatan
pengabdian masyarakat ini juga memberikan dampak positif bagi ibu-ibu pelaku UMKM,
karena mampu memanfaatkan gadger untuk hal yang produktif. Sebagian besar peserta
sangat antusias dalam mengikuti serangkaian kegiatan PKM dari mulai penyajian materi
hingga proses pendampingan editing, hal tersebut dilihat dari keberhasilan editing foto dan
video serta improvisasi yang dilakukan oleh peserta.
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